




برنـامج �إنـمـــاء

الح�س المقاولاتي

ختيار وبناء الم�شاريع التربية على لاإ

مجموعة تمارين تطبيقية

- ال�سنة الثانية -

طر والبحث العلمي بالمملكة  ت�شكل هذه الوثيقة ثمرة من ثمرات التعاون بين وزارة التربية الوطنية والتعليم العالي وتكوين لاأ

.)ALEF( ضمن م�شروع �ألف� ،)USAID( مريكية للتنمية الدولية المغربية والوكالة لاأ

مريكية. مريكية للتنمية الدولية �أو الحكومة لاأ راء المن�شورة بهذه الوثيقة لا تعبر بال�ضرورة عن �أفكار الوكالة لاأ �إن لاآ

من ت�أطير محمد بنكروم ونعيمة المدكوري





طر والبحث العلمي �وزارة التربية الوطنية والتعليم العالي وتكوين لاأ

توطئة 

حباء ! �أبناءنا لاأ

ولى ثانوي �إعدادي تجربة الا�ستك�شاف، �سواء على م�ستوى الذات �أو المحيط الخارجي، وبعدما  بعدما خ�ضتم في ال�سنة لاأ

تر�سخت لديكم مجموعة من القيم، ون�ضجت زمرة من ال�سلوكات التي من �ش�أنها �أن ت�ؤهلكم للانخراط الايجابي والبناء، 

ها نحن ندعوكم خلال ال�سنة الثانية ثانوي �إعدادي �إلى خو�ض تجربة من نوع جديد، تتقاطع وتتكامل مع ما ر�أيتموه 

في ال�سنة الما�ضية، وت�ستثمر التعلمات والمكت�سبات وتبلور كل ذلك، �آخذة على كاهلها مراعاة الاهتمامات والميولات 

النوعية ذات الطبيعة الفارقة.

القدرات  لديكم  وينمي  بالمهارات،  ت�سليحكم  على  منهما  ول  لاأ يعمل  ق�سمين،  من  يتكون  ال�سنة  لهذه  التلميذ  ملف  �إن 

والا�ستعدادات الكفيلة بجعلكم تتمر�سون على المرحلة الثانية من مراحل بناء م�شروعكم المدر�سي والمهني، وانطلاقا 

نها بمثابة الحلقة التي تف�ضي  ولى مهمة ووظيفية، لا يمكن تجاوزها �أو الا�ستغناء عنها، لأ من ذلك، تعد هذه المرحلة لاأ

�سباب بالم�سببات. بكم �إلى ما يليها بطريقة تراعي التدرج المنطقي وربط لاأ

المقاولاتية  قدراتكم  تنمية  من  �سيمكنكم  الذي  الف�صل،  م�شروع  في  الم�شاركة  فر�صة  �أمامكم  تتاح  الثاني  الجزء  وفي 

�أ�صبح  داء وتح�سينه والم�شاركة في الحياة المدر�سية، التي  وبلورة ميولكم المهني, وكذا الم�ساهمة في رفع م�ستوى لاأ

وجودكم فيها وجودا غير محايد.

التعاون والتكامل  القائم على  �إطار الالتزام بروح الجماعة  �إنجازه في  �إنكم مطالبون بتحديد م�شروعكم والعمل على 

يجابي مع �أع�ضاء الفريق، والقيام بكل ما يتطلبه ذلك من �إجراءات التدبير  بين الخبرات، وت�ضافر الجهود والتفاعل لاإ

والت�سيير وحل الم�شكلات وتجاوز العراقيل و�إبداع الت�صورات التي تعطي م�شروعكم طابع الفرادة والتميز وتف�سح �أمامه، 

تبعا لذلك، �أكبر خطوط النجاح. 

قبال على  �إمكانية لاإ �إح�سا�سا طيبا بالر�ضى، ويقوي ثقتكم ب�أنف�سكم ويخول لكم  �إن نجاح م�شروعكم �سيخلف لديكم 

م�شاريع مختلفة �أخرى... �إنها فر�صة ثمينة، لايجدر بكم تفويت الا�ستفادة منها...

والله ولي التوفيق !

�سا�سية                                            مدير م�شروع �ألف                                    مديرة مكون التربية لاأ

                               جو�شوا ما�سكين Joshua Muskin                       عزيزة ال�شباني احمامو�شي 

�شتنبر 2008



برنامج �إنماء الح�س المقاولاتي�

عزاء، باء لاأ �أيها لاآ

تت�ساءلون، دون �شك، عن ما يمكن لبرنامج تنمية الح�س المقاولاتي �أن يقدمه لابنكم �أو لابنتكم, �إنها مادة لم ي�سبق لكم 

�أن در�ستموها... ولكن الزمن قد تغير...

لم يكن الم�ستقبل غام�ضا لهذا الحد, يجب على طفلكم �أن يت�أقلم مع عالم غير متوقع بمتابعة درا�سته، باغتنام الفر�ص 

التي �ستتاح له. ولكن لتحقيق ذلك يجب عليه �أن يعرف كيف يوجه نف�سه. وبالفعل، من دون معرفة الذات، ومن دون 

حاطة بالنظام والمحيط الاقت�صادي، ومن دون التمكن من بع�ض الكفايات لفن اتخاذ القرار، �صعب جدا �أن تكون لنا  لاإ

م�شاريع نحققها، ونحقق ذاتنا.

بالطريقة  تتم  التي  الاختيار  �سيرورة  تطبيق مراحل  يتجلى في  �إعدادي،  الثانية  ال�سنة  بنائكم في  لأ بالن�سبة  التوجيه 

التالية :

 • يحدد المتعلم)ة( معايير الاختيار المهني بعد تحديد معالم العمل المثالي بالن�سبة له )لها(.

كيدة للمعلومة، خا�صة المعلومة الدرا�سية والمهنية.  • يعرف الم�صادر لاأ

 • يكت�سب طريقة دقيقة وفعالة في البحث )عم يبحث ؟ وكيف يبحث عنه ؟(.

مكانيات الممنوحة من قبل �شبكة المحترفين لتفادي المزالق.  • يتفح�ص كل لاإ

�إعاقته   التي يمكنها  ال�صعوبات المختلفة  مكانيات الحقيقية لانجاز م�شروعه )ما يرغب فيه مهنيا( اتجاه  لاإ • يقيم   

)نتائج درا�سية، حافز، مكان الدرا�سة، الخ...(.

 • يترك لنف�سه هام�شا للتفكير في اختيارات مهنية �أخرى.

عزاء، باء لاأ �أيها لاآ

يمكنكم �أن ت�ساهموا �أنتم �أي�ضا في ذلك.

�إنه لي�س در�سا عاديا, �إنها خدمة مقدمة لابنكم الذي يجب عليه �أن ي�ستثمرها جيدا.

�إ�ضافة �إلى هذا، فكلما تمت مناق�شة مو�ضوع ما في الق�سم، تكون الفر�صة مواتية لابنكم لموا�صلة تفكيره بطريقة منفردة  

في ملفه هذا.

�سئلة. بف�ضل تجربتكم في ميدان العمل، وبالخ�صو�ص بف�ضل  جابة على بع�ض لاأ �سيطلب منكم ابنكم، ابنتكم، الم�ساعدة للإ

معرفتكم لابنكم �أو ابنتكم، �ستكون الفر�صة مواتية لتقا�سم �شيء من ما�ضيكم و�شيء من م�ستقبله)ها(.



طر والبحث العلمي �وزارة التربية الوطنية والتعليم العالي وتكوين لاأ

العنا�صر بدل  المجموعة   .1

ال�س�ؤال :

حاطة بعالم المهن وكذلك معرفة الذات، في كوننا نتوفر على معلومات كثيرة في هذا المجال، لكننا لا  تكمن �صعوبة لاإ

نتوفر على نظرة �شاملة للو�ضع.

 

�شكال المختلفة, كل �شكل يمكن �أن يرمز �إلى عن�صر من المعارف المتكونة لديكم عن عالم المهن �أو  هذه مجموعة من لاأ

عن معرفة ذاتكم.

�ألا تبعث فيكم هذه العنا�صر، المتعددة والمتباينة، �إح�سا�سا بالا�ضطراب والحيرة ؟

ح�سا�س الذي ت�شعرون به تجاه اختياركم المهني ؟ �ألي�س هو نف�س لاإ

فما هي الطريقة الكفيلة ب�إدخال نوع من التنظيم على هذه الو�ضعية المبعثرة والغام�ضة ؟

 �أي عن�صر، من تحديد مكانة هذا العن�صر �ضمن المجموعة التي 
َ
وهل ب�إمكاننا تكوين فكرة �إجمالية تَمكن، دون �أن تنفي

ت�ضمه ؟

الهدف :

عند نهاية هذه الح�صة، �س�أكون قادرا على �إدراك �أهمية الاعتماد على المعلومات المنظمة 

والمتجمعة بدل المعلومات المبعثرة والمتفرقة.

التجربة :

ماذا ترون في الر�سم �أعلاه ؟ 

لا تنتقلوا �إلى ال�صفحة الموالية. حاولوا �أولا �إيجاد طريقة لترتيب هذه العنا�صر.



برنامج �إنماء الح�س المقاولاتي�

من الت�شتت �إلى التنظيم

للح�صول على نظرة وا�ضحة عن هذا الر�سم ف�إن �أح�سن طريقة بدون �شك هي تجميع العنا�صر المت�شابهة مع بع�ضها. 

مثلا : 

                                                                                                                                            دوائر 

         

                                                                                                                                          مربعات

                            

                                                                                                                                          مثلثاث

المجموعة

هي عدد من العنا�صر ويمكن تجميعها بناء على

موا�صفاتها الم�شتركة.

                  �صغير                                          كبير

       فارغ                    مملوء                     فارغ                    مملوء
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طر والبحث العلمي �وزارة التربية الوطنية والتعليم العالي وتكوين لاأ

المجموعات : حلول ممكنة

لتكوين المجموعات لدينا عدة حلول، فهل لديكم فكرة عن عدد النقط التي يحتوي عليها هذا الر�سم ؟ 

اكتبوا هذا العدد هنا

	

ن انظروا �إلى ال�صفحة الموالية. ولاآ
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العلوم والتقنيات

دارة والتدبير لاإ

ال�صحة

داب الفنون ولاآ

ن�سانية العلوم لاإ

           الميكانيك
          في الداخل

      الهواء الطلق

    العلاقات التعاونية

          العمل الفني

التعليم 

العالي 

الق�صير التعليم 

الثانوي

التعليم 

العالي 

الق�صير

التعليم 

العالي 

الق�صير

التعليم 

العالي 

الق�صير

التعليم 

العالي 

الطويل

التعليم 

الثانوي

التعليم 

العالي 

الطويل

برنامج �إنماء الح�س المقاولاتي�

يحتوي هذا الر�سم على 20000 نقطة، ورغم ذلك يبقى هذا العدد �أقل من عدد المهن الم�صنفة في المغرب.

فهل ب�إمكانكم معرفة كل هذه المهن ؟ وهل من ال�ضروري معرفة كل هذه المهن قبل القيام باختياركم المهني ؟

�إذا افتر�ضنا �أنكم �ستخ�ص�صون خم�س دقائق لكل مهنة، على �أ�سا�س ع�شر �ساعات في اليوم، ف�إن عملية الاختيار �ست�ستغرق 

�أكثر من خم�سة �أ�شهر, وهذا �أمر غير معقول.

�إذن تبقى �أف�ضل و�سيلة للح�صول على ذلك هي اللجوء �إلى درا�سة المجموعات �أو مجالات معينة.

هذا مجرد مثال عام ي�ساعدكم على فهم ما هي المجموعات.

مثلا، يمكن �أن تدل الدوائر �إلى مجال مهني معين :

 • الفنون؛           • العلوم والتقنيات. 

دارة والتدبير.    • ال�صحة؛          • لاإ

�أما المربعات فيمكن �أن تدل على م�ستوى التكوين :

 • الثانوي؛         • العالي الق�صير؛         • العالي الطويل.

�شكال البي�ضاوية يمكن �أن تمثل مجالات ذات م�صالح م�شتركة : و�أخيرا لاأ

 • المهن التي تمار�س في  الهواء الطلق؛           • المهن المرتبطة بالفن؛           • المهن المتعلقة بالعلاقات التعاونية.

لن نهيئكم هذه ال�سنة فقط لاختيار مهنة معينة، بل �سن�ساعدكم �أي�ضا على ا�ستك�شاف ميولاتكم نحو بع�ض المجالات 

المهنية.
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ني �أف�ضل  2. �أريد العمل في متجر لبيع الدراجات النارية لأ
�أو  �شخا�ص  دوات بدل التعامل مع لاأ العمل با�ستعمال لاأ

رقام. لاأ

نجليزية جدا لكي ت�سند  4. هل ي�ستوجب �أن �أتقن اللغة لاإ
�إلي مهمة العلاقات العامة.

ن هذه المهنة تتوافق  �أعمل في الطباعة لأ �أن  �أريد  �أنا   .6
مع اهتماماتي ومهاراتي.

و�أحيانا  فلاحيا  مهند�سا  �أ�صبح  �أن  في  �أحيانا  �أفكر   .8
�أخرى �أن �أ�شتغل محا�سبا.

الذي عادة  الدرا�سي  الم�ستوى  �أعرف ما هو  �أن  �أريد   .10
ما يح�صل فيه التلميذ على التكوين الم�ؤدي �إلى العمل في 

قطاع ال�صحة.

12. �أريد �أن �أحيط بالو�ضعية من كل جوانبها لتحديد �أهم 
قدام على اختيار  المجالات التي تثير اهتماماتي، قبل لاإ

مهنة معينة.

ني �أحب  1. �أريد العمل في متجر لبيع الدراجات النارية لأ
�إ�صلاح دراجتي بنف�سي.	

3. �أريد �أن �أعرف ما هو نوع العمل �أو القطاع الذي يمكن 
�أن �أبرع فيه بالاعتماد على ف�صاحتي و�سهولة التوا�صل.

ي�شغلني  �أبي  ن  الطباعة لأ تقنيا في  �أكون  �أن  �أريد  �أنا   .5
في مطبعته.

ن ما �إذا كنت ��سأتوجه نحو العلوم �أو  7. لا �أعرف حتى لاآ
دارة. نحو لاإ

9. كم عدد ال�سنوات الدرا�سية التي يتطلبها الح�صول على 
�شهادة تقني بمختبر طبي ؟

التي المهن  �ضمن  ��سأختار  الوقت،  يحين  عندما   .11
�أعرفها، تلك التي �أف�ضلها.

العنا�صر �أم المجموعات

فكار حول الاختيار المهني. وهي مقدمة زوجا زوجا : هذه بع�ض لاأ

خرى التي تعتمد على العنا�صر، ثم   فكار، للتمييز بين تلك التي ترتكز على المجموعات ولاأ المطلوب منكم مقارنة هذه لاأ

و�ضع الرقم المنا�سب لكل فكرة في الخانة المخ�ص�صة لذلك.
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النتيجة :

مزايا اعتبار المجموعات

�سباب التي تبرر الاعتماد على  يثبت الواقع نجاعة اعتبار المجموعات عو�ض عنا�صر منعزلة، ونعر�ض هنا بع�ض لاأ

المجموعة بدل العنا�صر.

اقر�أ هذه الجمل، و�ضع علامة على الجملة التي تنا�سبك �أكثر.

ية ال�شاملة ت�سهل علينا التمو�ضع، فهي عبارة عن خارطة الطريق. الر�ؤ 1

�إن �إدراك الو�ضعية من جميع جوانبها يجعلنا نتخذ قرارات على �أ�س�س �صحيحة. 2

عندما يكون الم�سار الدرا�سي وا�ضحا، ندرك مدى �أهمية الدرا�سة. 3

عندما نعمل بطريقة �شمولية، نكون مت�أكدين من �ضبط كل �أبعاد الو�ضعية. 4

عندما نعتبر المجموعة بدل العنا�صر نتفادى تغيير ر�أينا كل مرة. 5

�إن الاعتماد على المجموعات يمكننا من �إق�صاء عدد كبير من المهن التي قد لا تهمنا. 6

�إن اختيار مجال وا�سع من المهن عو�ض مهنة واحدة يعطينا �إمكانات متعددة للاختيار، �إذا لم توافقنا 

مهنة ما، يمكننا تعوي�ضها ب�أخرى من نف�س المجال.

7

عندما يكون لنا ت�صور وا�ضح عن ما�ضينا، وحا�ضرنا وم�ستقبلنا، نقوم بم�شاريع كثيرة ولا نكتفي بما  

يتي�سر في الوقت الحالي.

8

هكذا :

مكانات، لدرجة  1. عندما يحين وقت الاختيار تكونون قد �أحطتم بالو�ضعية، ولكم ت�وصر �شامل لكل الفر�ص والإ
ت�سمح لكم بالتب�صر مبكرا بالمهنة المثلى لديكم.

تحديد  على  ت�ساعدكم  كما  مرة،  كل  في  الر�أي  وتغيير  الوقت  �إ�ضاعة  عناء  تجنبكم  للو�ضعية  ال�شاملة  النظرة  �إن   .2
ميولاتكم الكبرى التي يبقى احتمال تغيرها قليلا. هذه الاهتمامات العميقة تدوم طويلا.

�أخذتم بعين الاعتبار ما�ضيكم، وحا�ضركم وم�شاريعكم الم�ستقبلية.  �أنتم  �إذا  3. �ستزداد معرفتكم بذاتكم 
حداث ل�صالحكم. مد، وكيف تدبرون حياتكم با�ستثمار لاأ هداف بعيدة لاأ �ستتعلمون تدريجيا كيف تحققون لاأ
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مفيدة  مجموعة   .2

ال�س�ؤال :

لقد تعلمنا �إذن منهجا ي�سمح لنا بتكوين مجموعات.

فهل من الممكن تخيل مجموعات نقوم من خلالها بتحليل �سريع وفعال لمختلف المهن ولاختياراتنا المهنية ؟

ما هي �أكبر المجموعات المهنية التي يمكن تخيلها ؟

     

الهدف

عدة   �أ�سا�س  على  المهنية  ن�شطة  الأ ت�صنيف  قادرا على  �س�أ�صبح  التمرين  هذا  في ختام 

قواعد للتجميع، وتمييز المجموعة التي �أف�ضل.
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التجربة :

قواعد للتجميع

�أ�ضيفوا �إلى اللائحة التالية، المهن التي �أ�شار �إليها تلاميذ الق�سم.

قوموا جماعيا بترتيب المهن ح�سب القواعد التي تعرفونها وت�ستعملونها عادة )ال�صفحةالموالية(.

1.        مهند�س معماري                                      22.	
.23 2.        �صانع متفجرات                                      
.24 3.        �سائق                                                   
الع�صبي                 25. 4.        طبيب مخت�ص في الجهاز 
الطيران                                        26. 5.        مراقب 
	.27 6.        خياط                             	                    
	.28 �أ�سنان                                           7.        طبيب 
والتلفزة                  29.	 الراديو  �إ�صلاح  8.        تقني في 
�أزياء                                           30.	 9.        م�صمم 
10.      نحات حجر                                            31.	

	.32 النفي�سة                              حجار  لاأ 11.      �صائغ 
	.33 12.      عالم جيولوجي                                       
	.34 �آلات كهربائية                                 13.      مركب 
14.      منجمي                                                 35.	
	.36 15.      �صانع نظارات                                        
	.37 16.      ربان طائرة                                           
	.38 �شعة                    بالأ الك�شف  17.      اخت�صا�صي في 
	.39 18.      بائع                                                    
	.40 �أثاث وديكور                  	           19.      �صانع 

	                                                .41 ال�سيارات(                    20.      مطال )�صانع هياكل 
	                         .42 21.      �صانع قطع غيار                                     
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القواعد التي اقترحها فريقكم

المهن القواعد

�أمثلة : 1، 7، و17 مثال : التكوين العالي

                        

قواعد �أخرى ناتجة على العمل الجماعي

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
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1. التكوين والم�ستوى التعليمي

ح�سب التعليم

• الثانوي : 
- التقني

- المهني

- العام

• العالي الق�صير
• العالي الطويل

2. �أنواع الم�شاكل التي نحاول حلها 

م�شاكل :

• ال�صحة
من • لاأ

• بناء الطرق, الخ...

لات الم�ستعملة : دوات ولاآ 3. لاأ

�أحياء، عالم كيميائي, الخ • مجهر : عالم 
• مطرقة : �صانع �صفيح )م�صلح هياكل(، نجار، 

�صائغ مجوهرات, الخ...

�إ�سكافي، جزار, �صانع زرابي...  : ين  • �سِكٍّ
: ر�سام، م�صمم خرائط • م�سطرة 

�أ�شكال • كومبيوتر : مبرمج، كاتبة، ر�سام 

4. محيط وظروف العمل

العمل

• بالداخل
• خارج الجدران

• في الحر
• في البرد

• قار، الخ...

�أنواع ال�صناعات والم�شغلين  .5

• ال�صناعة الكيميائية
• ال�صناعة المعدنية
• الوظيفة العمومية

• المقاولة الحرة...

�أماكن العمل  .6

العمل ب :

• فندق
• بمكتب
• بمر�آب

قواعد متعددة

من �أجل التعمق في العالم المهني بكل �ش�ساعته، يحاول المتخ�ص�صون في المهن الاعتماد على قواعد تجميع المهن.

هل �سبق لكم �أن فكرتم في القواعد التالية ؟
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�شياء �شخا�ص والأ المعطيات، الأ

هناك عدة �أ�ساليب لتجميع المهن. تو�ضح كل طريقة جانبا معينا، �أحيانا يكون غير متوقع، لبع�ض المهن �أو مجموعة 

كبيرة من المهن. وهناك طريقة تجميع ربما غابت عن دهنكم، وهي التي تق�سم المهن �إلى ثلاثة �أ�صناف مهنية كبيرة، 

ن�شطة.  ح�سب ثلاثة �أنواع من الاهتمامات التي قد تقودنا �إلى بع�ض لاأ

�شياء. �شخا�ص، �أو لاأ ن�شطة التي تهم �إما المعطيات، �أو لاأ مر بالاهتمامات التي نوليها لبع�ض لاأ ويتعلق لاأ

�صناف الثلاثة ؟ هل ب�إمكانكم التمييز بين هذه لاأ

7. درجات تعقيد العمل

ال�شغل

• بدون ت�أهيل
• بالت�أهيل

• بت�أهيل عال

8. الجغرافيا

ال�شغل

• بالمدينة
• بالقرية
• بالجبل

• بالبحر الخ

9. �آفاق ال�شغل

مهن

• ت�ضمن ال�شغل
• �صعبة الت�شغيل

• قليلة الترقية

10. مجالات العمل

دارة • لاإ
• الفلاحة

• العلوم والتقنيات
• الخدمات الخ

11. المهارات المطلوبة

• مهارة التعلم عامة
• مهارة التوا�صل

رقام • مهارة التعامل مع لاأ
دراك-الح�سي الف�ضائي • لاإ
�شكال دراك-الح�سي للأ • لاإ

داري • مهارة للعمل لاإ
• براعة يدوية الخ

12 . الميولات

خرين • معالجة لاآ
خرين و�إر�شادهم • م�ساعدة لاآ

خرين • �إخبار لاآ
• مزاولة ن�شاط ريا�ضي
• التوا�صل مع الجمهور

• مزاولة عمل يتطلب الدقة الخ
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�ضعوا علامة )X( في العمود المنا�سب، لتعيين ال�صنف الذي ينتمي �إليه كل عن�صر من العنا�صر التالية :

�شياء الأ �شخا�ص الأ المعطيات

�آلة  .1
2. طفل

3. مجرم
�إح�صاء  .4

5. �ساعة منبهة
6. محرك
7. نقابة
8. فكرة
9. كلمة

10. حام�ض
11. فرامل

12. جمهور
13. لوحة

14. رقم
15. ن�ص

16. مري�ض
17. زبون

�آلة قيا�س  .18
19. عاطل

�أر�شيفات  .20
21. نظرية
22. تلميذ

23. م�ضخة ماء
24. مائدة

25. مجموعة
26. معلومة
27. فر�ضية

28. م�ستهلك
29. خ�شب
30. ر�سالة

31. فقرة
32. متفرج
33. معدن
�أنبوب  .34
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ن�شطة الأ

عمال التي ت�سمح بها. ومن المعلوم �أننا لا نتعامل  �شياء مجموعات كبيرة بالنظر �إلى لاأ �شخا�ص ولاأ تكون المعطيات، ولاأ

�شياء.  �شياء، كما �أن تعاملنا مع المعطيات يختلف عن �أ�سلوبنا مع لاأ مع النا�س بنف�س تعاملنا مع لاأ

�شياء الجامدة،  �شخا�ص عو�ض لاأ �شياء، وباختياركم العمل مع لاأ �إنكم باختياركم العمل معتمدين على معطيات بدل لاأ

ن�شطة. تكونوا قد منحتم امتيازا لنوع معين من لاأ

فعال التالية : �ضعوا علامة )X( في العمود المنا�سب لتعيين �أي مجموعة ينتمي لها كل فعل من لاأ

�شياء الأ �شخا�ص الأ المعطيات

1. ي�سوق
2. يح�سب

3. يعلِّم	
4. يرفع
5. ينقل

6. ين�صح
7. ي�صحح

8. يحلل
9. ي�سلي
10. يلف

11. ي�شرح
12. يعالج
13. يحمل
14. يرتب

15. ي�ِّريس
16. يقنع

17. يغو�ص
18. يوبخ

19. ي�سجل
20. يخدم
21. يفكر

22. يك�سر
23. يلخ�ص
24. ي�شجع
25. يحمل

26. يتخيل
27. يقارن



برنامج �إنماء الح�س المقاولاتي18

�شياء  �شخا�ص والأ الن�شاط : المعطيات والأ

نه ي�ؤدي  �صناف مهم لأ يمكننا القول ب�أن العمل )الن�شاط( يقوم على معطيات �أو �أ�شخا�ص �أو �أ�شياء، والتمييز بين هذه لاأ

نجاز عمل ما. �إلى القيام بعدة �أن�شطة مختلفة لإ

 

�شياء« ما معنى »الأ �شخا�ص« ما معنى »الأ ما معنى »المعطيات«

• كلمة »�شيء« تعني كل ما هو 
جامد، ولا تدب فيه الحياة.

• فهي المادة التي نحولها عن 
طريق العمل.

�إذن كل ما نلم�سه وننقله،  • فهي 
�شياء تو�صف  ونغير �شكله. لاأ

�أي�ضا ب�أ�شكالها، وحجمها، ووزنها 

وبحرارتها...

�شخا�ص يكونون مجموعة ي�سهل  • لاأ
فهمها.

• �إنهم مجموعة من النا�س يتوا�صلون 
في ما بينهم عن طريق العمل.

• �إن عمل الطبيب النف�ساني والمدر�س 
�شخا�ص. وكذلك  �سا�س لاأ يهم بالأ

عمل البائع. المن�شط بالراديو 

له كذلك جمهوره ونف�س ال�شيء 

بالن�سبة للممثل.

• يمكن القول ب�أن المعطيات 
تعني الوثائق التي تحتوي على 

معلومات.

• كلما عمل �شخ�ص على ترتيب ملفات 
�أو ت�سجيل معلومات، �أو ملء جدول 

�سا�س الرموز  ما، ف�إنه ي�ستعمل بالأ

وال�سندات المكتوبة �أو المدمجة.

يحل  �أن  �شخ�ص  يحاول  حينما   •
�أو  التفكير  طريق  عن  ما  م�شكلة 

�أي�ضا  ف�إنه  الح�ساب  �أو  الكتابة 

يعمل على المعطيات.

�شياء يمكننا �أن : بوا�سطة الأ �شخا�ص يمكننا �أن : مع الأ بوا�سطة المعطيات يمكننا �أن : 

• ن�سوق
  • نحمل

  • ن�صحح

  • نُلفِف

  • ننقل

  • نف�صل

  • ننحت

  • نبني

  • الخ...

• ندر�س، نعلم
  • نن�صح

  • ن�سلي

  • نعالج

  • ن�سير وندير

  • نقنع

  • ن�شجع

  • نبعث ال�سرور والفرحة

  • الخ...

• نح�سب
  • ندَوّن

  • نحلل

  • نف�سر

  • ن�سجل

  • نرتب

  • نقر�أ

  • نلخ�ص

  • الخ...

ن�شطة يرتبط كل �صنف بنوع معين من الأ

�شياء تتطلب حركات ومجهودات  لاأ

ج�سمانية

�شخا�ص تتطلب العلاقات  لاأ

ن�سانية لاإ

المعطيات تتطلب عمليات ذهنية
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�شياء ومهنتي �شخا�ص, الأ المعطيات, الأ

�شياء، بالت�أكيد، ت�أثير كبيرعلى الاختيار المهني. �شخا�ص ولاأ للتمييز بين المعطيات، ولاأ

�شياء �أنا والأ �شخا�ص �أنا والأ �أنا والمعطيات

�سا�س  بالأ تتجه  اهتماماتي  »هل 

�إلى العمل اليدوي ؟

هل �أنا بحاجة �إلى الت�أثير 

�شياء با�ستعمال  المادي في لاأ

يدي ورجلي وقدراتي الج�سمانية 

داء ؟«. و�سرعتي في لاأ

»هل �أنا فعلا وقبل كل �شيء مهتم 

خرين ؟ بالآ

فيهم  للت�أثير  بحاجة  �أنا  هل 

بت�سييرهم �أو بم�ساعدتهم ؟

المهني  اختياري  وراء  الدافع  هل 

هو قبل كل �شيء دافع اجتماعي ؟

ذاكرة  يْمتلِك  �شخ�ص  �أنا  هل 

�شخا�ص  ت�ساعده على حفظ وجوه لاأ

في  يروج  ما  معرفة  ويحب 

خواطرهم وماذا يريدون ؟

خدم  خرين �أو لأ �ستفيد من لاآ وهذا لأ

حوال،  لاأ جميع  وفي  م�صالحهم, 

خرون يهتمون بما �أقوم به«. فالآ

القيام  يحب  �شخ�ص  �أنا  »هل 

�شغال التي  عمال الدقيقة، بالأ بالأ

الذهن  على  �شيء  كل  قبل  تعتمد 

�أو  ج�سمانيا  مجهودا  تتطلب  ولا 

الاهتمام بالغير ؟

يوما  نف�سي  �أتخيل  �أن  يمكن  هل 

�أو  الوثائق  ما منهمكا في ترتيب 

محاولا فهم بع�ض المعطيات ؟«.
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النتيجة :

اهتمامي 

�سا�س �إلى )�ضع علامة )X( في الخانة المنا�سبة(. يتجه اهتمامي بالأ

المعطيات	

�شخا�ص  لاأ

		 �شياء  لاأ

       

ما هو الن�شاط الذي ترغبون في القيام به تبعا لاهتمامكم ؟

�سبق و�أن �أدركتم �أن الن�شاط الذي تحبون يعتبر مبررا كافيا لتجميع المهن وت�صنيفها. فربط هذا الن�شاط بالمعطيات، 

�شياء يقدم تو�ضيحا جديدا حول المهن التي قد تهتمون بها م�ستقبلا. �شخا�ص ولاأ ولاأ

�أو  �شخا�ص،  لاأ �أو  المعطيات،  مع  تتعاملون  �أنف�سكم  دائما  �ستجدون  المهني،  المجال  اختلف  مهما  �أنه  �أبدا  تن�سوا  لا 

�شياء. لاأ

ميولي والمجموعة المفيدة بالن�سبة لي

�شكال يُوَفر المزيد من المعلومات. لعلكم �أ�صبحتم مقتنعين �أكثر ب�أن تجميع المهن وت�صنيفها ب�أي �شكل من لاأ

من بين قواعد الت�صنيف التي تعرفتم عليها خلال لقاء اليوم، ما هي القاعدة التي تبدو، في نظركم، �أكثر �إفادة ؟ لماذا ؟

قاعدة الت�صنيف التي تبدو لي �أكثر �إفادة :

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

نها : لأ

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
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ما مهنة  �أحب  تجعلني  التي  �سباب  لاأ  .3

ال�س�ؤال : 

في كل يوم تجد نف�سك �أمام مجموعة من الاختيارات تتعلق بعدة �أ�شياء و�أن�شطة.

�إذا ا�ستطعتم اكت�شاف الدوافع التي تجعل بع�ض المهن تجذبكم �أكثر من غيرها، �ألن يكون من ال�سهل عليكم في ما بعد 

اختيار المهنة المنا�سبة ؟

الهدف

�سباب التي تجعلني �أحب بع�ض المهن  في ختام هذا التمرين، �س�أكون قادرا على معرفة الأ

�أكثر من غيرها.
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التجربة :

زيارة لمتحف المهن

لنتخيل عالم العمل عبارة عن متحف كبير وكل مهنة بمثابة لوحة فنية، وهكذا يتم عر�ض بع�ض المهن عليكم.

�أكثر. لي�س من  �إذا كانت هناك بع�ض المهن ت�شد اهتمامانا  �أن نلاحظ ما  نقوم بجولة داخل هذا المعر�ض ونحاول   •
ال�ضروري �أن نحب كل جوانب المهنة، �إذ يكفي �أن نحب جانبا معينا منها.

قل �صفة تجذبك. • �ضع �إ�شارة على �أرقام المهن التي تحمل على لاأ
             

�إ�شهار 25. رجل                 1. مكلف بن�سخ الوثائق                                 

�سنان                                                      26. عازف بيانو                 2. �صانع لاأ

                3. خبير في زراعة الزيتون                                        27. م�صلح هياكل ال�سيارات

                4. طبيب مخت�ص في النطق                                       28. تقني في الكهرباء

                5. موثق العقود                                                         29. زارع �أ�شجار

                6. متحر                                                                     30. م�صمم معماري

                7. و�سيط البور�صة                                                     31. مدير بنك

                8. مكلف بال�صندوق                                                  32. معالج بالتروي�ض 

                9. م�صمم هند�سي                                                      33. رجل �إ�سعاف

                10. م��سؤول عن متجر                                               34. �صحافي

                11. �سائق حافلات                                                   35. تقني في التحليل والبرمجة

                12. �أمين مكتبة                                                        36. تقني في التركيب الفوتوغرافي

                13. عالم نف�ساني                                                       37. �أ�ستاذ بالثانوية

                14. طبيب اخت�صا�صي في ت�صحيح الب�صر               38. ما�سح طوبوغرافي

                15. كاتب                                                                  39. مهند�س الديكور

                16. ر�سام                                                                  40. جزار

                17. محلل في مختبر                                                 41. م�ؤطر �صوري )بالكاميرا(

                18. ممثل                                                                   42. طيار

                19. محا�سب                                                              43. وكيل ت�أمين

                20. ميكانيكي اخت�صا�صي في محرك الدييزيل        44. مرب مخت�ص

                21. بائع                                                                   45. بائع التذاكر

                22. كيميائي                                                             46. م�ضيف بفندق

                23. عار�ض �أزياء                                                      47. موجه رافعة �أثقال

                24. ممر�ض                                                               48. طبيب بيطري 

ناث معا.             ملحوظة : �إن المهن الواردة في الجدول �أعلاه موجهة للذكور ولاإ
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المهن المختارة 

ماكن المتبقية،  قل تحبها كليا �أو جزئيا. وفي لاأ بعد الجولة داخل المتحف، �سجل في الجدول �أ�سفله ع�شر )10( مهن على لاأ

يمكنك �إ�ضافة مهن �أخرى تجذبك، غير موجودة بالمتحف.

.8                                                                            .1

.9                                                                            .2

.10                                                                            .3

.11                                                                            .4

.12                                                                            .5

.13                                                                            .6

  .14                                                                            .7

�أ�سباب تجميعها

ن المهن التي تحبها. هكذا وجدت لاآ

قم بتجميع هذه المهن وبين ال�سبب الذي جعلك ت�صنفها على هذا النحو. 

�سباب الأ تجميع المهن

نها : تتيح لي فر�ص التعرف على  �أحب هذه المهن لأ

النا�س.

مثلا : معالج فيزيولوجي، �أ�ستاذة، مديرة تجارية، 

ممر�ضة.

نها : �أحب هذه المهن لأ

نها : �أحب هذه المهن لأ

نها : �أحب هذه المهن لأ



برنامج �إنماء الح�س المقاولاتي24

بع�ض �أ�سباب تجميع المهن

�أو فقط  الدوافع الخفية  اكت�شاف  ال�سابق، ي�سهل علينا  التمرين  التي نحبها، كما طلبنا ذلك من خلال  بت�صنيف المهن 

المجهولة، التي تحدد اختياراتنا.

قد يحدث �إذن �أن تختار ثلاث مهن لكونها ت�ستجيب لنف�س الحاجة، �أو تمنح نف�س الامتيازات، �أو ت�ستدعي نف�س الم�ؤهلات. 

�سباب الم�شتركة وراء اختياراته وبالتالي اكت�شاف ميولاته المهنية. وهكذا، يمكن لكل منكم البحث عن لاأ

عار�ض  م�صور،  بالتلفزة،  من�شط 

�أزياء :

عدة،  نجوم  م�شاهدة  يمكنني 

وملاقاة كثير من النا�س.

مهند�س  بنك،  مدير  تجاري،  مدير 

بناء :

من  واثقا  الفرد  يكون  �أن  يجب 

قراراته.

ربان طائرة، مظلي :

حا�سي�س القوية )وت�شكل  �أحب الأ

بالن�سبة لي نوعا من الت�سلية(.

ت�أمين،  وكيل  ممتلكات،  مدير 

�سم�سار :

يمكنني عقد عدة مواعيد عمل مع 

كثير من النا�س ق�صد �إخبارهم بما 

�أعلم.

عالم  كيميائي،  �أحياء،  عالم 

جيولوجي :

على  المهن  هذه  مجال  يعتمد 

البحث والا�ستك�شاف.

تقني في الكهرباء، ميكانيكي، ربان 

طائرة مروحية )هيلوكوبتير( :

�أحب �أ�صداء المحركات.

ممر�ضة، طبيب مولد، جراح :

�أحب كل ما يرتبط بعالم الطب.

غابات،  حار�س  جيولوجي،  عالم 

حياء : عالم لاأ

�شياء  الأ طبيعة  درا�سة  �أحب 

وفهمها.

الطائرات،  �صناعة  في  مهند�س 

ربان طائرة، م�صور، ربان طائرة 

مروحية، حار�س غابات : 

يمكنني التجول في �أرجاء البلاد.

بمختبر  عامل  �أحياء،  عالم 

في  تقني  الطبية،  التحليلات 

الطباعة : 

هذه المهن ت�شترط الدقة وال�ضبط.

ممثل، كاتب، محام :

ارتياحا  تمنحني  قد  المهن  هذه 

وهناءً كبيرين.

مدرب التزحلق على الجليد، م�صمم 

�سماك : هند�سي، حار�س �صيد لاأ

�س�أعمل بالهواء الطلق و�أكون 

ب�صحة جيدة.

مذيع بالراديو، م�شتر، محام : 

ه�ؤلاء يكون لهم ت�أثير في النا�س.
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النتيجة : 

مثل المجال المهني الأ

هل �سيمكنني هذا التمرين حول ت�صنيف المهن من اكت�شاف تطلعاتي لمهنتي الم�ستقبلية، وما �أنتظر منها ؟

مثل بالن�سبة لك. اعتماداً على مبررات هذه الت�صنيفات اكتب ن�صا ي�صف المجال المهني لاأ

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - المجال المهني الذي ينا�سبني هو الذي 

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
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للم�ستقبل ت�صوري   .4

ال�س�ؤال :

لن يخطر ببال �أحد �أن يقوم �صباح يوم ما ويركب �سيارته ثم يتوجه �إلى حيث لا يدري. ماذا �سيفعل عند �أول مفترق 

ن الطريق معبد ب�شكل �أف�ضل ؟ �أم يتجه �إلى الي�سار ؟ �أو  طرق ؟ هل يتبع ال�سيارة التي تتقدمه ؟ �أم يلوي �إلى اليمين لأ

مام، وهكذا يتفادى القيام ب�أي �إ�شارة لتغيير الاتجاه ؟ من جهة �أخرى، هذا ال�سائق قد لا يغير اتجاهه  ي�ستمر نحو لاأ

ن قطيعا من الدجاج يوجد على طريقه. على كل حال، �سيبحث عن �أف�ضل طريق، و�إذا �أمكن لن يغير اتجاهه. لأ

خير يبدو  �إن ال�سلوك الطبيعي في الحياة يتطلب �أن يكون للفرد مق�صد و�أن يختار له م�سلكا منا�سبا، حتى ولو كان هذا لاأ

م�شوبا بال�صعاب والمخاطر في البداية.

هل با�ستطاعتكم ت�صور �أنف�سكم بعد 5 �أو 10 �أو 15 �سنة. هل عندكم رغبات ملحة تريدون �إر�ضاءها م�ستقبلا ؟ 

ما هي الو�سائل والا�ستعدادات التي يجب القيام بها لتهيئ هذا الم�ستقبل الذي تطمحون �إليه ؟

 

الهدف

ول رغبة �إلى م�شروع. في نهاية هذا التمرين �س�أكون قادرا على �إدراك كيف تُح
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التجربة :

توالي الرغبات

�شياء نريد الح�صول عليها : هناك مجموعة من لاأ

�أ�شياء مادية، و�سائل الترفيه، تجارب مختلفة، تحقيق النجاح، علاقات ودية مع الو�سط الذي نعي�ش فيه.

�شياء واكت�ساب بع�ض ال�صفات ال�شخ�صية. نريد كذلك معرفة لاأ

هذه مجموعة من الرغبات

�أريد

• �أن ا�شرب ك�أ�س كبير من ع�صير الفواكه،
�أذهب �إلى ح�صة ال�سباحة، • �ألا 

�أ�شفى من الزكام، • �أن 
�أرتاح قليلا، • �أن 

�آخر هذا ال�شهر �سوى الدرا�سة، �أن�شغل ب�شيء  • �ألا 
�أقت�صد بع�ض ال�شيء، • �أن 

قل على المعدل في مادة الريا�ضيات، • �أن �أح�صل على لاأ
�أبحث عن عمل بعد الامتحانات، • �أن 

�أخ�ص�صها �سابيع في نهاية ال�صيف  �أوفر بع�ض لاأ • �أن 
    للتخييم،

�أتمم درا�ستي، • �أن 

رغباتي ال�شخ�صية

�سجلوا كل الرغبات التي قد تخطر ببالكم :

.                            . 

.                            . 

.                            . 

�إذا تفح�صتم هاتين اللائحتين �ستلاحظون �أن احتمال تحقيق هذه الرغبات لا ي�أتي في مرحلة زمنية واحدة. وبالفعل، 

خرى. ف�إذا كان من الممكن �إر�ضاء بع�ض الرغبات �آنيا، فيجب الانتظار �سنوات كثيرة لتلبية الرغبات لاأ

�شخا�ص يعجزون عن تحقيق الم�شاريع بعيدة المدى.  �شياء الهامة ي�ستلزم وقتا طويلا. بع�ض لاأ وفي الواقع، �إن �إنجاز لاأ

هذا يرجع فقط �إلى كونهم لم يتعلموا بعد كيف يحولون رغباتهم �إلى م�شاريع قابلة للتحقيق.

عدادية، �صدقاء داخل لاإ �أتعرف على المزيد من لاأ • �أن 
�أكثر، �أطالع  �أكثر و�أن  �أزاول الريا�ضة  • �أن 

�أركب طائرة »بُوينْغ«،  • �أن 
�أتكلم عدة لغات، • �أن 

�أختار مهنة تتيح لي الفر�ص للقيام ب�أ�سفار كثيرة، • �أن 
�أكت�شف �شخ�صيتي الحقيقية، • �أن 

�أكبر، �أ�سرة �سعيدة عندما  �أكَُوِّن  • �أن 
�أ�ساهم في م�ساعدة المحتاجين، • �أن 

�أ�شيخ، �أكون مرتاحا ورا�ضيا عن نف�سي عندما  • �أن 
�أعرف العزلة والوحدة، • �ألا 

�أتمتع دائما ب�صحة جيدة، • �أن 
�أبدا حروب في العالم، • �ألا تكون 

على. �أتم�سك دائما بمبادئي و�شعاراتي، ومثلي لاأ • �أن 



�أنا
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مجموعة من الرغبات

لابد من وجود علاقة من بين الفرد وبين الرغبات. و�إلا �أ�صبحت هذه الرغبات عبارة عن فقاعات تتبخر في عالم 

الخيال اللامنتاهي.

لكي تتحول الرغبات �إلى م�شاريع لابد من ربط الرغبات بالذات.

اختاروا �ضمن لائحة ال�صفحة ال�سابقة :

  • �أربع رغبات مهمة لديكم،

  • �أربع رغبات �أقل �أهمية، ثم �سجلوها بالفقاعات المت�صلة بذاتكم.

 

خرى ف�ستبقى  لكون هذه الرغبات مت�صلة بكم، ولكونكم ت�سعون لتحقيقها، ف�إنها �ستتحول �إلى م�شاريع. �أما الرغبات لاأ

مجرد �أحلام و�أوهام.



الو�سيلة الثالثة

لربما  النا�س  ه�ؤلاء  تذكير 

تتاح فر�صة جديدة للعمل.

الو�سيلة الثانية

�شخا�ص،  عقد لقاء مع ه�ؤلاء لاأ

�أو طلب الم�ساعدة من النا�س 

الذين لهم �صلة بهم.

ولى الو�سيلة لاأ

ال�شغل  فر�ص  عن  البحث 

على  والتعرف  المعرو�ضة 

مانحي العمل.
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لماذا تتحول الرغبات �إلى م�شاريع ؟

ن العلاقة بين الفرد والرغبة تكون جد قوية، مما يدفعه �إلى تحقيقها. لذا تعتبر الو�سائل  تتحول الرغبة �إلى م�شروع لأ

ف�ضل  لاأ ف�إنه من  لذلك،  النهاية م�شروعا.  يُكَوِّن في  الرغبة بالو�سائل  اقتران  ف�إن  الرغبة. هكذا،  �إر�ضاء  �إحدى مراحل 

البحث عن الو�سائل، وتكييف رغباتنا مع ذاتنا.

يمكن �إبراز ذلك على ال�شكل التالي :

                                                              م�شروع ما

        �أنا                                                      الو�سائل                                             الرغبة

ولى        الو�سيلة الثانية       الو�سيلة الثالثة                             الو�سيلة لاأ

ت�صبح  �أن  �أمل عو�ض  الرغبة مجرد  �ستظل  اللازمة،  الو�سائل  نوفر  �أننا لم  ال�شخ�صية، بمعنى  قدرتنا  ن�ستغل  طالما لم 

مد الق�صير �أم المتو�سط �أم الطويل. لذا علينا  م�شروعا وبالتالي حقيقة. وهذا ينطبق على كل الرغبات �سواء �أكانت تهم لاأ

ن رغم �أن الم�سار لا يزال طويلا والهدف بعيدا. �أن نهيئ �أنف�سنا منذ لاآ

ويمكن تلخي�ص ذلك في الر�سم التالي :

                                                                                 م�شروع ما                                                  

        �أنا                                                            الو�سائل                                         الرغبة

وهكذا �أ�صبحت الرغبة بف�ضل الو�سائل الم�ستعملة م�شروعا ملمو�سا، يتوفر على حظوظ كبيرة للنجاح مادام ال�شروع في 

العمل �أ�صبح ممكنا.

عمل 

 م�ؤقت



�أنا
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م�شروع هام

غالبا ما يمكن، �إلى حد ما، �أن نتحكم في م�ستقبلنا. فلكل فرد نوع من القدرة على �إنجاح اختياره المهني.  

ن تهييئ م�شروعكم المهني الذي لا يتحقق بالن�سبة لغالبيتكم �إلا بعد عدة �سنوات. وعليه، يمكنكم من لاآ

  

                    مهنة                                                                                                                                  م�شروعي المهني 

                                              مهنة                                                                                زيارة مركز 

                                                                                                                                       الا�ست�شارة 

                        مهنة                                                                                                        والتوجيه

                                                                                                                 جمع

                                                                                                             المعلومات

                                                                                 الا�ستفادة من

                                                                                     البرنامج

PDEE                                                                                      

                                                      تطوير و�سائل 

                                                     العمل وتح�سين

                                                   النتائج المدر�سية

                             ا�ستك�شاف

                  قوة 

                             �شخ�صيتي

من رغباتي �إلى مهنتي

ن �أنكم ترغبون في مزاولة مهنة ما م�ستقبلا. هذه المهنة �أنتم تحبونها وترون �أنف�سكم م�ؤهلين للقيام بها.  لنفتر�ض لاآ

لبلوغ هذا الهدف ف�إنه يتعين عليكم قبل كل �شيء اعتماد م�سعى التوجيه المنا�سب. 
 

�أنا                                                                                                                                                                  مهنتي
                                                                 م�سعى التوجيه

ي�صبح �إذن م�سعى التوجيه و�سيلة �شاملة تجعل رغبتكم في مهنة معينة تتحول �إلى م�شروع مهني.  

مهنة



�أنا
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النتيجة : 

م�شروعي المهني

حددوا داخل م�سعاكم التوجيهي الو�سائل التي ت�سمح لكم بتحقيق م�شروعكم المهني على �أح�سن وجه.

                   مهنة                                                                                                                                    م�شروعي المهني

                                              مهنة

                       مهنة                

         

                                                    مهنة

�إلى  ذلك  بعد  ثم  م�شاريع،  �إلى  رغباتكم  تحويل  �أجل  من  ال�شخ�صية  و�إمكاناتكم  قدراتكم  لا�ستغلال  دوركم  ن  لاآ جاء 

�إنجازات.



ما هو ال�شكل الذي �أكون عليه عادة. 

�أي ما هي �سماتي ال�شخ�صية ؟

م�ؤهل  �أنا  التي  عمال  لاأ هي  ما 

لها ؟ �أي ما هي مهاراتي ؟              

ماذا �أحب ؟ �أي ما هي ميولاتي ؟                

برنامج �إنماء الح�س المقاولاتي32

�شخ�صيتي مكونات   .5

ال�س�ؤال :

�إنكم تدركون عدة �أ�شياء عن �أنف�سكم. لكن هذه المعارف تظل في الواقع متفرقة.

فكيف يمكنكم �إذن تكوين فكرة �شاملة و�صورة منظمة حول �شخ�صيتكم ؟

وما هي جوانب �شخ�صيتكم التي يجب ا�ستك�شافها والتي لها �صلة وطيدة باختياركم المهني ؟

ثم ما هي �سماتكم ال�شخ�صية الغالبة ؟

�سا�سية التي يمكن بناء اختياركم المهني عليها ؟ وما هي المهارات التي تمثل نقط القوة عندكم ؟ ما هي الميولات لاأ

�ألا ت�صب مختلف هذه ال�صفات في نف�س الاتجاه الم�ستقبلي ؟

الهدف

ومهاراتي  ال�شخ�صية،  ل�سماتي  �إدراكي  مدى  تقييم  من  �س�أتمكن  التمرين  هذا  ختام  في 

وميولاتي.

التجربة :

المعرفة الذاتية والاختيار المهني

تعتبر المعرفة الذاتية �ضرورية للاختيار المهني وتتلخ�ص في ثلاثة �أ�سئلة �أ�سا�سية :

         

                                                 �أنـا

حدى هذه الموا�صفات : نقترح عليكم هنا ثلاث ا�ستمارات، كل واحدة منها تتطرق لإ

  • �شخ�صيتكم.

  • مهاراتكم.

  • ميولاتكم.



• مدقق      • منطقي        
• مو�ضوعي • هادئ         

• ذو ح�س نقدي  • عقلاني        
حكام َو وغٍٍَيٍر مت�سرع في لاأ • مَُرت

• تطبيقي       • �صريح         
• طبيعي • واقعي         

• موثوق به   • مثابر          

• �سريع الت�أثر • تعبيري       
• مبتكر            • ذو خيال وا�سع	                       �أنا                    

�شياء   و�ضاع ولاأ • يحب تغيير لاأ

• منهجي           • �أمين
• وفي                     • دقيق             

• �أهل للثقة • منظم             

• يهتم بالغير       • متعاون
• متفهم              • لطيف
• يحب التوا�صل	  

• مقنع • م�ستقل         
• واثق من نف�سه  • رائد، قوي     

• م��سؤول        • طموح
• دينامكي ن�شيط	  
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�سماتي ال�شخ�صية

�سمات ال�شخ�صية

علينا  يتعين  لذا  المهن.  بع�ض  لمزاولة  ملاءمة  �أكثر  بالت�أكيد  تكون  والت�صرفات  ال�سلوكات  من  النماذج  بع�ض  هناك 

معرفة ذاتنا جيدا حتى نكون قادرين على اختيار العمل الذي يتنا�سب مع م�ؤهلاتنا الطبيعية. 

تت�ضمن �سمات ال�شخ�صية عدة جوانب، نَهْتم هنا فقط بتلك التي ترتبط بمجال العمل.

�إن المربع الموجود و�سط الر�سم �أ�سفله يرمز �إليكم.

 - �صلوا بخط �أحمر المربع »�أنا« بمجموعة الموا�صفات التي تتطابق معكم �أكثر.

 - ثم �صلوا بلون �أزرق نف�س المربع »�أنا« بالمجموعة التي تتنا�سب معكم تقريبا بنف�س الحدة.

                                                    

 �أنا �شخ�ص... 

   R      			  			  I       يدوي                           باحث

              

   C                 )محافظ )امتثالي              	                                       A        		   مبدع )فنان(

          

                                                                                                             

                                          

     E      		                          م�ساعد )اجتماعي( 	            S      مُ�سَيّر )مبادر(  

 

ال�شخ�صية

ال�شخ�صية هي ماهية ال�شخ�ص في حالا ته الاعتيادية، هي كذلك �أ�سلوبه في الحياة وطريقته الطبيعية، والتي تتج�سد 

ب�صفة عامة في �سماتنا ال�شخ�صية. 
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�سا�س  لمام بكل هذه الجوانب. فبالن�سبة للاختيار المهني، نهتم بالأ تت�ضمن �سمات ال�شخ�صية عدة جوانب, ي�ستحيل �إذن لاإ

ب�سمات ال�شخ�صية المتعلقة ب�أ�صناف المهنيين.

يمكننا �أن ن�صف �شخ�صا ما ب�أنه �إن�سان :

  • واقـعي	              • اجتماعي

  • باحـث	              • مبــادر

  • فــنان	              • امتـثالي

هذه بع�ض نماذج ال�شخ�صية. في التعريف الذي �سنعر�ضه لكل نوع، �ستلاحظون �أن كل الموا�صفات ال�شخ�صية تم تجميعها 

ن التعرف على النموذج الذي ينطبق عليكم، من بين  و�أن كل مجموعة تدل على نموذج معين من ال�شخ�صية. حاولوا لاآ

نواع : هذه لاأ

المهن ال�سمات ال�شخ�صية �أنواع ال�شخ�صية

النوع الواقعي

في  �شخا�ص  لاأ من  النوع  هذا  يعمل 

المجالات المهنية التي تتطلب العمل 

اليدوي. على �سبيل المثال :

• �صائغ
• ر�صا�ص

• لحام
• ميكانيكي، الخ...

هذا ال�شخ�ص :

• عملي
• مثابر

• م�ستقيم
• يُعتمد عليه، الخ...

بمواقفها  الواقية  ال�شخ�صية  تتميز 

عمال  بالأ يتعلق  فيما  يجابية  لاإ

الواجب القيام بها.

فعال  لاأ هو  النوع  هذا  يهم  ما  كل 

عمال الملمو�سة والم�ضبوطة. ولاأ

النوع الباحث

في  �شخا�ص  لاأ من  النوع  هذا  يعمل 

ميداني العلوم والتكنولوجيا.

على �سبيل المثال :

 • �صيدلي

 • تقني فلاحي

 • باحث، الخ...

هذا ال�شخ�ص :

• منطقي
• متحكم في نف�سه

• هادئ
• مو�ضوعي

• دقيق
• ذو تفكير �صائب

• ذو ح�س نقدي
�أحكامه، الخ... • حذر في 

الخا�صة  بطريقته  النوع  هذا  يتميز 

في التفكير وبحاجته للفهم.
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النوع الفنان

في  �شخا�ص  لاأ من  النوع  هذا  يعمل 

مجال الفن 

على �سبيل المثال :

• ممثل
• م�صور

• نقا�ش، الخ...

هذا ال�شخ�ص :

• معبر 
• �سريع الت�أثر

�شياء  • محب لتغيير لاأ
• خيالي

• مبدع، الخ...

الخا�صة  بطريقته  النوع  هذا  يتميز 

�إلى  وبحاجته  �شياء  بالأ ح�سا�س  للإ

التعبير عما ي�شعر به.

النوع الاجتماعي

في  �شخا�ص  لاأ من  النوع  هذا  يعمل 

ن�سانية. مجال العلاقات لاإ

على �سبيل المثال :

• مخت�ص في التغذية
• مدرب في الفرو�سية

• �أ�ستاذ
• م�ساعد اجتماعي، الخ...

• متفهم،
خرين • منتبه للآ

• متعاون
• ودي

• مخل�ص
• وَ�صول 

• منفتح، الخ...

خرين  يتميز هذا النوع باهتمامه بالآ

ورغبته في م�ساعدتهم.

النوع المبادر

في  �شخا�ص  لاأ من  النوع  هذا  يعمل 

عمال. مجال التجارة ولاأ

• بائع
�أو و�سيط • �سم�سار 

• مقاول, الخ...

هذا ال�شخ�ص :

• م�ستقل
• م��سؤول

• متحم�س
• م�سيطر

• مقنع
• واثق من نف�سه

• طموح، الخ...

يتميز هذا النوع بحاجته �إلى الت�أثير 

خرين واتخاذ المبادرات. في لاآ

النوع الامتثالي

في  �شخا�ص  لاأ من  النوع  هذا  يعمل 

مجال �أعمال المكتب.

• م�ساعد محا�سب
• كاتب

• موثق, الخ...

هذا ال�شخ�ص:

• منهجي
• �شديد ال�ضبط

• متقن عمله
• �أهل بالثقة

• دقيق، وفي، الخ...

يتميز هذا النوع بحاجته ورغبته في 

عمال المطلوبة منه.  التنفيذ الجيد للأ



العلمية  ن�شطة  بالأ تتعلق  مهارات 

والريا�ضيات.

الح�س  بين  يوفق  يدوية،  مهارات 

الب�صري والحركي.

المكتب مهارات فنية.  ب�أعمال  تتعلق  مهارات 

والترتيب.

خرين. �شراف.مهارات ت�ؤهله لفهم لاآ مهارات القيادة ولاإ

 �أنا 
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مهاراتي

في ر�أيكم، 

  • ما هي المهارات التي تمتلكون ؟

  • ما هي نقط �ضعفكم ؟

  • على �أي �شيء �أنتم قادرون ؟

  • �إلى �أي حد يمكنكم �أن ت�صلوا ؟

من بين مكونات معرفة الذات، تعد المهارات �أ�صعب ما يمكن �إدراكه وتقييمه.

ن، تكمن في تكوين فكرة عن مهاراتكم. مهمتكم لاآ

�صلوا بخط �أحمر المربع »�أنا« بمجموعة المهارات التي تتطابق معكم �أكثر.

ثم �صلوا بلون �أزرق نف�س المربع »�أنا« بالمجموعة التي تتنا�سب معكم تقريبا بنف�س الحدة.

                                             �أنا �شخ�ص...

                       R      			  			  I        يدوي                                      باحث 

     C                 )محافظ )امتثالي                                                A 			       مبدع )فنان(

                                                                

                                                                                                            

                                 E      		                           م�ساعد )اجتماعي(    	 S       مُ�سَيّر )مبادر(  

	     

المهارات

المهارات هي كل الكفايات التي نتوفر عليها �أو التي يمكننا اكت�سابها عن طريق التعلم.

مثال : تكون لدينا مهارات في الريا�ضيات عندما نكون قادرين على �إجراء عمليات ريا�ضية ب�سرعة ودون ارتكاب

�أخطاء، ويكون من ال�سهل علينا ن�سبيا القيام بح�سابات �أكثر ف�أكثر تعقيدا. 



رقام. ميول �إلى الميكانيكا والهواء ميول �إلى العلوم ولاأ

الطلق.

ميول �إلى الفنون الجميلة 

داب.  والمو�سيقى ولاآ

ميول �إلى �أعمال المكتب. 

عمال الاجتماعية.  ميول �إلى التجارة والت�سيير.ميول �إلى لاأ

 �أنا 
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هناك عدد كبير من المهارات، تم تجميعها �ضمن 6 فئات :

1. المهارات اليدوية و�إدراك الف�ضاءات،
�أن�شطة العلوم والريا�ضيات، 2. مهارات في 

3. المهارات الفنية،
خرين، 4. قابلية تفهم لاآ

5. كفايات الريادة والمراقبة،
6. مهارات العمل بالمكتب وترتيب الوثائق والملفات.

ميولاتي

الميولات هي الانجذاب الذي ن�شعر به تجاه مجال معين. الفن، الريا�ضة، التاريخ، العلوم، الخ.

مثال : ال�شخ�ص الذي يهوى �آلة القيتارة ويميل �إلى المو�سيقى.

هذه �ستة �أنواع من الميولات.

�صلوا بخط �أحمر مربع »�أنا« بنوع الميولات الذي يجذبكم �أكثر.

ثم �صلوا بلون �أزرق نف�س المربع »�أنا« بالنوع الثاني من الميولات الذي يجذبكم �أكثر.

�أنا �شخ�ص...

                       R      			  			   I       يدوي                                      علمي 

     C      	 )محافظ )امتثالي                                                A 			       مبدع )فنان( 

                                                                                                   

                                                                                                            

 

 E       		 		  S       مُ�سَيّر )مبادر(                           م�ساعد )اجتماعي(



R

I

A

S

E

C
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هتمامات �أو الميولات المرتبطة بالعمل وتلك المتعلقة بالحياة المهنية �إلى �ستة مجالات : يمكن ت�صنيف لاإ

                �أ- الميول �إلى الميكانيكا

              ب- تف�ضيل العمل بالهواء الطلق

                �أ-الاهتمام بالعلوم

رقام               ب- الاهتمام بالأ

                �أ- الاهتمام بالفنون الجميلة

دب واللغات               ب- الاهتمام بالأ

ف�ضل لو �أنتم عرفتم المجالات التي تتلاءم مع ميولاتكم. �سيكون ب�إمكانكم �إجراء الاختيار لاأ

النتيجة :

مكونات �شخ�صيتي 

هتمامات، المهارات، والمميزات  �إن مختلف جوانب المعرفة الذاتية تتلخ�ص في النهاية في ثلاثة محاور : الميولات �أو لاإ

ال�شخ�صية.

واعتمادا على هذه المقومات الثلاثة. يمكن للفرد �أن يحدد ما يدركه عن ذاته وما لم يكت�شفه بعد.

�إذا كان ال�شخ�ص يدرك ذاته جيدا ف�سيكون من ال�سهل عليه اختيار المهنة التي تتلاءم �أح�سن مع : ميولاته، ومهاراته 

ومميزاته ال�شخ�صية.

ف�إذا در�سنا بعمق المهن التي تتطابق مع هذه المعطيات الثلاث ف�إن عملية الاختيار �ست�صبح لا محالة �سهلة و�صائبة. 

نواع )النماذج( المهنية كما و�صفها الباحث Holland، يبقى عليكم �إذن معرفة ما �إذا  ن �أف�ضل لاأ وها �أنتم تدركون لاآ

كانت ميولاتكم واهتماماتكم، وكذلك مهاراتكم ومميزاتكم ال�شخ�صية ت�صب في نف�س الاتجاه، �أي نف�س ال�صنف المهني.

في الخانة : »�سماتي ال�شخ�صية« اكتبوا ال�صنف الذي ينطبق عليكم والحرف الذي ي�شير �إلى النوع المهني المنا�سب.

افعلوا نف�س ال�شيء بالن�سبة للخانتين »مهاراتي« و»ميولاتي«.

ف
ْ
                                                               �سماتي ال�شخ�صية                                                                             الَحر

ف                        
ْ
                                                                    مهاراتي	                                                                                        الَحر

ف
ْ
                                                                    ميولاتي                                                                                        الَحر

الاهتمام بالعمل الاجتماعي

الاهتمام بالبيع

تف�ضيل العمل بالمكتب
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الجوانب التي �أدركها �أكثر

كثر �إدراكا : �ضعوا علامة )X( في المكان المخ�ص�ص للميزات لاأ

  • �سماتي ال�شخ�صية

  • مهاراتي

  • اهتماماتي

ملاحظة : 

نواع ال�ست RIASEC. �إذا لم تتوافق  كثر من لاأ جوبة على هذا التمرين نحو نوع واحد �أو اثنين على لاأ يجب �أن تتجه لاأ

�أن تكونوا  �أكثر ما يمكن على  ال�سابقة مع الحر�ص  �إعادة المراحل  هذه المعطيات الثلاث مع نوع مهني معين، عليكم 

�صادقين في �أجوبتكم، محاولين التركيز على و�ضعيتكم الراهنة بدل الو�ضعية التي تحلمون بها.

ومن �أجل �ضمان ح�سن �سير الموا�ضيع المقبلة يجدر بكم الح�صول على هذا التوافق.

في حالة عدم جدوى �إعادة المراحل ال�سابقة، ا�ستعينوا بالجدول التالي :

�ضعوا علامة )x( �أمام الجمل التي ت�صفكم �أح�سن، ثم قُوموا بجمع عدد العلامات في كل من الخانات ال�ست. هذا المجموع 

�سيدلكم على النوع )�أو النوعين( الذي )�أو اللذين( تنتمون �إليه )�إليهما(. وفي حالة عدم توفقكم في هذه العملية ي�صبح 

ف�ضل اللجوء �إلى الم�ست�شار)ة( في التوجيه.  من لاأ
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: جـدول التقييـم 

)A( النوع الفنان )I( النوع الباحث )R( النوع الواقعي

ال�شخ�صية

حا�سي�س g التعبير عن لاأ

�صالة g البحث عن لاأ

g الانفعال

g العفوية

g الحد�س

�شياء  و�ضاع ولاأ g الميل لتغيير لاأ

g المرونة والليونة

ال�شخ�صية

g تتميز بالبحث والتنقيب

g الفكر الناقد

g المو�ضوعية

g يحب الثقافة 

g التدقيق والمنهجية

g يهتم بجمع المعلومات

g منطقي، وعقلاني

ال�شخ�صية

g يحب التطبيق والواقعية

g منطقي

g طبيعي

g موثوق به

g واقعي

g يحب الب�ساطة والتب�سيط

g �صريح وقا�صد

المهارات

g يح�سن التعبير عن الحالات 

    النف�سية 

g وا�سع الخيال

ح�سا�س g رقيق لاإ

g مبدع ومبتكر

المهارات

g يتوفر على كفاءات في المواد 

     العلمية

g يعتمد �أ�سلوب التحليل

g يعمل على فهم وا�ستيعاب 

�ساليب في العمل نظمة ولاأ      لاأ

g يفكر في الحلول م�ستعملا كل     

     الفر�ضيات.

المهارات

g يهتم »بالميكانيكا« ي�ستعمل

دوات لات ولاأ      لاآ

g العمل بالهواء الطلق : يف�ضل

     العمل خارج الجدران وفي 

   �أح�ضان الطبيعة مثل : النبات 

   والحيوانات

الاهتمامات �أو الميولات

g الفنون : �إنتاج فني، وابتكار 

     �أعمال فنية جديدة.

g الثقافة : المطالعة، التثقيف، 

    كتابة �سيناريوهات، �إتقان 

    اللغات.

الاهتمامات �أو الميولات

g يحب العلوم : فهم الظواهر 

     الطبيعية الملاحظة، والدقة        

     والبحث

g الريا�ضيات  :  الاهتمام    

)Arithmétiques(  بالعمليات      

الاهتمامات �أو الميولات

عمال اليدوية g يف�ضل لاأ

g يوفق بين الح�س الب�صري 

     والحركي

g له م�ؤهلات وا�سعة في مجال 

     الميكانيكا

)A( مجموع علامات )I( مجموع علامات )R( مجموع علامات
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)C( النوع الامتثالي )E( )النوع المقدام )المبادر )S( النوع الاجتماعي

ال�شخ�صية

g محافظ

g يعمل ب�ضمير مهني

g فعال ومفيد

g معتدل

g �أهل للثقة

g عملي، واقعي

ال�شخ�صية

g دينامكي ون�شط

g م�ستقل

g م��سؤول

g طموح 

g واثق من نف�سه

g جريء

g متفائل

ال�شخ�صية

خرين g يهتم وي�صغي للآ

g م�ستعد للتعاون مع الغير

g متفهم

g لطيف

g مخل�ص، ممتثل، مطيع

g يحب التوا�صل

g متعاون

المهارات

تقان g يجب التطبيق ولاإ

نجاز g ال�سرعة في لاإ

مور وي�ضع قاعدة g يحلل لاأ

g يركز ويهتم بالتدقيق والتعمق 

المهارات

قناع g عنده قوة لاإ

هداف g التنظيم، تحديد لاأ

�ستراتيجيات g و�ضع لاإ

g يميل �إلى الزعامة القيادة

g يحب الح�سم، واتخاذ القرارات

المهارات

خرين g عنده قابلية فهم لاآ

g يعبر ب�اصرحة وبواقعية

g يجلب الثقة وال�شعور بالارتياح 

    والاطمئنان

خرين ويتقبل الاختلافات  g يحب لاآ

     والفوارق

الاهتمامات �أو الميولات

g يعتمد في خطة عمله على 

    التنظيم والترتيب

g العمل الفعلي )المادي( 

    والاعتيادي )المتكرر(

g �إنجاز �أ�شغال دقيقة انطلاقا من 

     معطيات معينة

الاهتمامات �أو الميولات

g يجب التجارة : البيع و�إقناع 

     الغير

g ال�ش�ؤون والق�ضايا العمومية : 

دارة( والات�صال الت�سيير )لاإ

الاهتمامات �أو الميولات

ن�سانية، م�ساعدة النا�س  g العلوم لاإ

�صغاء لهم     ولاإ

ن�شطة الذهنية بدل اليدوية g لاأ

القيم والحاجات

g تلقي تعليمات وا�ضحة

�شغال( g �إنجاز المهام )لاأ

القيم والحاجات

g يجب الجاه وال�سمعة

g التنظيم

القيم والحاجات

g التعبير اللفظي

خرين g التوا�صل مع لاآ

)C( مجموع علامات )E( مجموع علامات )S( مجموع علامات
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الق�سم م�شروع 

�س�ستي  6. من حاجات الجماعة �إلى حاجات م�ؤ

لكل جماعة حاجات معينة وعدة هي�آت ومنظمات تعمل على تلبيتها. يهدف هذا الن�شاط �إلى ر�صد حاجات جماعتكم من 

منتوجات وخدمات من �أجل جردها وترتيبها.

هداف الأ

• تحديد المقاولات المحلية، التي تقدم خدمات والمقاولات التي تقدم منتوجات.
عدادية �أو داخل الق�سم، بتحديد مجال �أو مجالات من الممكن �أن ي�سهم  • القيام، داخل الإ

التلاميذ في تح�سين ظروف العي�ش بها بتلبية حاجة معينة.

التجربة :

حاجات الجماعة

على غرار ما قمتم به في التمرين »مغامرة في جزيرة خالية«، �إذ حددتم حاجات جماعتكم في الجزيرة و�أنواع العمل 

المقاولات  بع�ض  حددوا  ثم  �إ�شباعها  الواجب  جماعتكم  حاجات  بر�صد  ن  لاآ قوموا  الحاجات،  هذه  لتلبية  ال�ضرورية 

الم�ؤهلة لتلبية هذه الحاجات.

المنتوج �شيء قابل للبيع �أو ال�شراء مثل : الخبز، قلم الر�صا�ص، الحا�سوب �أو المنزل. عندما نركب الحافلة، ن�ؤدي ثمنا 

دون تلقي �أي �شيء بالمقابل. ندفع �إذن ثمن خدمة.  

من  التي  الجماعة  حاجات 

ال�ضروري �إ�شباعها

: المقاولات الم�ؤهلة لتلبيتها بها  تقوم  التي  ن�شطة  لاأ نوعية 

منتوجات �أو خدمات 



        
        القطاعات	                                            �أنواع المقاولات
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ن، �صنفوا هذه المقاولات �إلى قطاعات مهنية ورتبوها في الجدول التالي : ولاآ

ت�صنيف مجموعتي

        

	

	

	

	

	

	

	

	

من حاجات الجماعة �إلى حاجات م�ؤ�س�ستي

عدادية، ثم  ن، جماعيا، بم�ساعدة من�شطكم، حاجات لاإ على غرار ما قمتم به فيما يخ�ص حاجات جماعتكم، حددوا لاآ

�صنفوها ح�سب نوعية قطاع الن�شاط. 

حددوا بعد ذلك مجموعات الم�ستهلكين بم�ؤ�س�ستكم.

الحاجات التي لم تُلبَّ بعد �أو التي يمكن تح�سينها داخل الم�ؤ�س�سة.

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

النتيجة :

الحاجات التي يمكن للق�سم التكفل بها بتقديم خدمة �أو عر�ض منتوج من ��شأنه �أن ي�سهم في تح�سين جودة 

العي�ش داخل الم�ؤ�س�سة.

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
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�أن�شطة  / مواهب   .7

ن تدرك جيدا مميزاتك ال�شخ�صية )�شخ�صيتك، ميولاتك، ومهاراتك �أو مواهبك(. هذا �سي�ساعدك في اختيار  لقد �أ�صبحت لاآ

خرين  لاآ جعل  على  كذلك  �سي�ساعدك  كما  بها.  تتمتع  التي  الم�ؤهلات  ومع  �شخ�صيتك،  مع  �أكثر  تتلاءم  التي  ن�شطة  لاأ

ي�ستفيدون من هذه المزايا الطبيعية، وبالتالي على تح�سين نمط حياتهم : �إن امتلاك المواهب، ميزة كبيرة في الحياة. 

الهدف

يهدف هذا الن�شاط �إلى تحديد المجال الذي يتلاءم �أكثر مع مواهب مجموعة الق�سم.

التجربة :

خرين  �ضعوا جماعيا لائحة لمختلف المواهب التي يمتلكها تلامذة ق�سمكم. ثم فكروا في الطريقة التي تمكنهم من جعل لاآ

)بالم�ؤ�س�سة( ي�ستفيدون من مواهبكم، وتمكنكم من تح�سين ظروف الحياة داخل الم�ؤ�س�سة.

  

ن�شطة التي تنا�سب مواهب الق�سم وت�سهم في تح�سين       مواهب الق�سم                 الأ

		                                                       ظروف حياة �أفراد الم�ؤ�س�سة

النتيجة :

اقترح م�شروعين قابلين للتحقيق داخل الم�ؤ�س�سة.

ول : الم�شروع الأ

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

الم�شروع الثاني :

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
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�أخرى / اختيار م�شروع معين �إلى  فكرة  8. من 

منذ ال�شروع في هذا العمل، قمنا بتحديد احتياجات مختلف المجموعات بالم�ؤ�س�سة. كما حددنا المجالات التي ت�صب فيها 

ن انتقاء الفكرة التي �سيتفق عليها الجميع. لذلك  ميولاتكم ومواهبكم. ثم افتر�ضنا بع�ض النماذج من الم�شاريع. علينا لاآ

مثل الذي يتنا�سب في �آن واحد مع احتياجات م�ؤ�س�ستكم ومع ميولات المجموعة ومواهبها.  يجب اختيار الم�شروع لاأ

الهدف

تقييم الم�شاريع المقترحة وتحديد م�شروع الق�سم.

التجربة :

دّون في الجدول �أ�سفله الم�شاريع المقترحة من طرف الق�سم م�صنفة ح�سب نوعيتها : منتوج �أو خدمة :

وفر حظا للنجاح : ن تحديد المعايير التي ت�ساعد على اختيار الم�شروع لاأ �إن لائحة الم�شاريع طويلة جدا. عليكم لاآ

فكرة جديدة )فريدة( واقعية، تلبي حاجة معينة، تح�سن جودة الحياة...

             الم�شاريع التي تقدم خدمة	                              الم�شاريع التي تقدم منتوج
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المعايير المعتمدة لاختيار م�شروع الق�سم

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

النتيجة :

كثر نفعا بالن�سبة  كثر جاذبية بالن�سبة للمجموعة ولاأ فكار لهذه المعايير، واختيار الفكرة لاأ ن �إخ�ضاع كل لاأ عليكم لاآ

للم�ؤ�س�سة.

ا�سم الم�شروع                   	

الحاجة التي نريد تلبيتها 	

النوع )منتوج �أو خدمة(   	

الزبناء                            	

تعريف موجز للفكرة



طر والبحث العلمي 47وزارة التربية الوطنية والتعليم العالي وتكوين لاأ

مقاولة م�شروع  �إلى  الفكرة  تتحول  كيف   .9
 �إعداد نواة م�شروع مقاولة

ن فكرة على الم�شروع. لكن فكرة �إن�شاء مقاولة لوحدها غير كافية. م�شروع المقاولة يتطلب درا�سة وبرمجة وهو  لدينا لاآ

�أمر لي�س بالهين. لذا �سنحاول �أولا و�ضع نموذج يعطينا فكرة وا�ضحة عن مبررات �إقامة الم�شروع وعن مدى قابليته 

للتحقيق.

الهدف

تحويل فكرة �إلى م�شروع مقاولة وو�ضع مخطط مقاولاتي للم�شروع.

التجربة :

النقط التي �أدرجتها مجموعتي �ضمن الم�شروع :

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

نقدم هنا مثالا لمخطط مقاولاتي �أ�سا�سي. ويمكن �أي�ضا و�ضع مخطط �أكثر ا�ستجابة لحاجاتكم.

يمكنكم اعتماد هذا المثال م�ستخدمين فقط الفقرات التي تنا�سب م�شروع الق�سم. 
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النتيجة :

مخطط مقاولاتي �أ�سا�سي

نقدم هنا مثال لمخطط مقاولاتي �أ�سا�سي. ويمكن �أي�ضا و�ضع مخطط �أح�سن ا�ستجابة مع حاجاتكم. يمكنكم اعتماد هذا 

المثال م�ستعملين فقط الفقرات التي تنا�سب م�شروع الق�سم.

نختار م�شروعنا الخا�ص :

علينا �أن نحدد المنتوجات والخدمات التي من �ش�أنها �أن تح�سن من ظروف حياة الق�سم �أو الم�ؤ�س�سة :

 • ما هي الخدمات والمنتوجات التي �سنقدمها ؟ ولماذا ؟

.................................................................................................................................................................................................

 • من هم الزبائن الذين نريد �أن نتعامل معهم ؟

.................................................................................................................................................................................................

نحدد نقط قوتنا :

  • ما هي الم�ؤهلات البارزة عند فريقنا ؟

.................................................................................................................................................................................................

  • ما هي �أهم التجارب التي قمنا بها ؟

.................................................................................................................................................................................................

  • ما هي الميولات التي تحفزنا �أكثر ؟

.................................................................................................................................................................................................

نعرف م�شروعنا :

  • ما هي �شريحة الزبائن التي نريد �إر�ضاءها ؟

.................................................................................................................................................................................................

  • في �أي مكان ؟

.................................................................................................................................................................................................

  • وفي �أي وقت ؟ 

.................................................................................................................................................................................................

  • ما هي المدة الزمنية ؟

.................................................................................................................................................................................................

  • ما هي الحاجة التي ي�ستجيب لها الم�شروع ؟

.................................................................................................................................................................................................
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  تهيئ الح�صة المقبلة : درا�سة ال�سوق

�سبوع المقبل، �إجراء م�سح مف�صل لل�سوق: المطلوب منكم طوال لاأ

�أو  توافق الحاجات،  ت�ساعد على تقديم خدمة  قد  التي  المعلومات  �أذواقهم، عاداتهم... جميع  الزبناء،  معرفة ما يروق 

منتوج ذي جودة �أح�سن.

 المطلوب منكم : �إجراء ا�ستطلاع بن�سبة 15% �إلى 20% من الزبناء المحتملين.

حددوا جماعيا الموا�ضيع التي ت�ستدعي �أجوبة من قبل الزبناء مثلا :

  • بيع نوع معين من الحلوى : معرفة �أذواق الزبناء ومعرفة ما �إذا كانت هذه الحلوى ت�سبب مر�ضا �أو ح�سا�سية لدى  

الم�ستهلك.

�شخا�ص المف�ضلين. لوان، لاأ   • تهييئ بطاقات بمنا�سبة العيد : معرفة الموا�ضيع المف�ضلة، لاأ

  • �إعداد م�سرحية : معرفة نوعية الم�سرحيات المف�ضلة )م�سرح هزليات، دراما، الخ... (.

ثم حدّدوا �أ�سئلة �أخرى تتعلق :

بطلب المنتوج. مثلا :

  • هل هذا المنتوج متوفر ؟ و�أين يوجد ؟

  • من الذي ي�ستعمله ؟

بالمناف�سين في ال�سوق، مثلا :

من هم الذين يعر�ضون نف�س المنتوج )ال�سلعة( �أو الخدمة ؟

بالم�شترين، مثلا :

  • ما هو �سلوك الم�ستهلكين ؟

  • ماهي �أذواقهم ؟ 

كثر �إفادة والمتفق عليها جماعيا : �سئلة الأ دوّن الأ

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
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ال�سوق درا�سة   .10

ن مجموعة من المعلومات قد ت�ساعدكم  لقد قُمْت �أنت وزملا�ؤك في ظرف �أ�سبوع، بدرا�سة ال�سوق. وهكذا، �أ�صبحت لديكم لاآ

على تقديم خدمة تتوافق �أكثر وحاجات الزبناء، �أو تقديم منتوج ذي جودة �أكبر.

الا�ستطلاع

لقد خ�ص الا�ستطلاع 15% �إلى 20% من الزبناء المحتملين.

جمالي : ........ عدد الزبناء لاإ

عدد الزبناء مو�ضوع الا�ستطلاع : .......

رحت على الزبناء �سئلة التي طُِ الأ

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

نتيجة درا�سة ال�سوق

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

الا�ستنتاجات الم�ستخل�صة

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

ن، انطلاقا من درا�سة ال�سوق، ادخل التعديلات اللازمة على المخطط المقاولاتي.  ولاآ
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وننخرط لنتجند  �أنف�سنا،  لننظم   / الم�شروع  بناء   .11

هداف الأ

• �إعداد مخطط عمل بخ�وص�ص الم�شروع الذي تعتزمون �إن�شاءه.
• تحديد المهام وتعريفها.

• تكوين الفرق )�أو المجموعات(.
• تحديد الم�س�ؤوليات.

• الانخراط.

مخطط الم�شروع

الفترة الزمنية المخ�ص�صة لكل عمل ن�شطة التي يتطلبها الم�شروع قائمة الأ

عداد لاإ

نجاز لاإ

التقييم

طوال هذه المرحلة بد�أ الم�شروع يخرج تدريجيا �إلى الوجود ويجب 

هذا  نهاية  في  لها.  والتخطيط  يتطلبها  التي  عمال  لاأ ح�صر  ن  لاآ

الن�شاط، �سوف تكونون قد �أعددتم مخطط عمل للم�شروع، وحددتم 

عاتقها. على  الملقاة  المهام  باخت�صار  وو�صفْتم  العمل  فرق 
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فرق العمل

المهام والم�س�ؤوليات الملقاة على عاتق كل فرقة قائمة فرق العمل

ا�سم فريق العمل الذي �أنتمي �إليه

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

المهام والم�س�ؤوليات التي يجب �أن �أقوم بها �ضمن فريق عملي

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

ها �أنت �إذن قد حددت المهام التي �ستقوم بها �ضمن فريق عملك. ولكن لا تن�س �أنك مطالب بالم�شاركة في عدة �أن�شطة 

ك لفريقك وكَونُك م��سؤولا عن عدة مهام لا يمنعك من م�ساعدة الفرق  طيلة مرحلة تهييئ الن�شاط المقاولاتي. فانتما�ؤ

خرى. وهكذا �ستعتمد �سلوكات التعاون والتكاتف التي ي�سعى البرنامج لتنميتها.  لاأ
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التحديات لنُواجهَ   .12 	

تمهيد

قدام على �أي م�شروع  �إنكم معر�ضون لمواجهة عدة م�شاكل و�صعوبات خلال �إنجاز م�شروعكم. لذلك، يجب عليكم قبل لاإ

�أن ت�أخذوا بعين الاعتبار كل المخاطر المرتبطة بم�شروعكم وكذا الو�سائل اللازمة للتغلب عليها. من �ش�أن هذا الن�شاط �أن 

يجاد الحلول، التي تقلل من هذه المخاطر وتخطي الحواجز. ي�ؤهلكم لإ

هداف الأ

عند نهاية هذه المرحلة �س�أ�صبح قادرا على :

• ترقب الحواجز التي قد تعتر�ض الم�شروع ومعرفة كيفية تخطيها؛
• تحديد ال�صعوبات التي قد تعرقل �سير الم�شروع الذي �أعده الق�سم؛

• تدار�س �أنجع الحلول من �أجل تفادي العوائق؛
• التفاعل بنجاعة مع الم�شاكل التي قد تطر�أ.

خرى ق�صد �إيجاد بع�ض  بعد مناق�شة المخاطر والحواجز التي قد تعرقل �أعمال فريقك، قم بتقا�سمها مع المجموعات لاأ

الحلول، التي ت�ساعدك على تجاوز ال�صعاب، ودونها في الجدول �أ�سفله.

الحلول الممكنة المخاطر والحواجز المحتملة
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�إ�شهارية حملة  تنظيم   / العمل  �إتقان   .13

الخدمة  �أو  المنتوج  بوجود  التعريف  هو  �إ�شهارية  حملة  كل  و�أ�سا�س  �إ�شهارية.  �إ�ستراتيجية  عداد  لإ �أ�ساليب  عدة  هناك 

ب�أ�سلوب يجعل النا�س ينتظرون عر�ضه في ال�سوق بكل �شغف وترقب لكونه مختلف، ومتلائما مع حاجات الم�ستهلك، �أو 

�شهار. نه �أقل ثمنا و�أكثر جودة. هذه هي النقط التي يجب �أن يبرزها لاإ لأ

الهدف

�سلوب الذي يتلاءم �أكثر مع الم�شروع. �شهار المجودة في المحيط واختيار الأ تحليل �أ�ساليب الإ

لنتفح�ص الدعائم 

�سئلة  لاأ على  �أجيبوا  ثم  �أكثر  تهمكم  التي  تلك  بينها  من  واختاروا  �أح�ضرتموها،  التي  �شهارية  لاإ الدعائم  تفح�صوا 

التالية :

�أو الخدمة ؟ 1. ما هو نوع المنتوج 
2. من هم الزبناء الم�ستهدفون ؟

�شهار ؟ �أين نجد هذا لاإ  .3
: �شهاري يتوفر على المزايا التالية  �سلوب لاإ �إذا كان هذا لاأ 4. بينوا 

  • الو�ضوح؛    • الاخت�صار؛    • التجديد؛    • الابتكار.

  • ومزايا �أخرى مثل : يذيع المنتوج جيدا ويثير الانتباه حول الر�سالة التي يريد �إي�صالها، �إلى غير ذلك...

لن�شرع في العمل

مبدعة  �أفكار  �إيجاد  على  �صغيرة  مجموعات  �ضمن  اعملوا  م�شروعكم،  مع  �أكثر  يتلاءم  الذي  �شهار  لاإ نوع  تحديد  بعد 

فكار  �شهارية للمنتوج �أو الخدمة مو�ضوع م�شروعكم. ثم قوموا بتقييم هذه لاأ عداد الدعامة لاإ ومتميزة وو�سائل فعالة لإ

�آخذين بعين الاعتبار المعايير التالية :

  • الملاءمة؛    • الابتكار والتجديد؛    •  الكلفة؛    • الفعالية.

�أعدوا  الاقتراحات،  �أح�سن  من  وانطلاقا  المحددة.  للمعايير  �أكثر  ت�ستجيب  التي  الاقتراحات  �سجلوا  التقييم  �إنهاء  بعد 

خرى. �شهاري واعر�ضوه على المجموعات لاأ مخططكم لاإ

�شهاري الذي يتنا�سب �أكثر مع حاجاتهم. هذا النموذج هو  وانطلاقا من اقتراحات كل المجموعات، اختاروا النموذج لاإ

نجاز الحملة الترويجية. الذي �سيعتمده الفريق المكلف بالت�سويق لإ
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�سا�سي نريد �إن�شاء م�شروعنا  المخطط المقاولاتي الأ

لنعد مخططنا الخا�ص بالترويج :

ما هي موا�صفات الزبناء الم�ستهدفين ؟

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

ما هي المقاولات التي تعر�ض نف�س المنتوج �أو تقدم الخدمات نف�سها )المناف�سون( ؟

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

بماذا ينفرد منتوجنا �أو خدمتنا، �أي بماذا يتميزان عن غيرهما ؟

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

�شهار التي تقربنا من زبنائنا ؟ ما هي �أ�ساليب الإ

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

ما هي الر�سالة التي نحاول �إي�صالها ؟

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

�شهاري وينفرد ؟ بماذا يتميز �أ�سلوبنا الإ

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

�شهار ؟ كم �سي�صبح ثمن الوحدة �إذا �أ�ضفنا كلفة الإ

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
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معلومات �إ�ضافية

حاطة بكل جوانب  بداع والتجديد. ومن ال�ضروري لاإ �أ�سا�سيين هما لاإ �أكثر من كل وقت، اعتماد عن�صرين  يجب هنا، 

المنتوج �أو الخدمة كي تكون عملية البيع ناجعة.

ثارة التفكير : ونعر�ض هنا بع�ض العنا�صر لإ

�شهار مع طبيعة المنتوج �أو الخدمة : �سلوب الإ ملاءمة الأ

�شهاري على منتوجين  �سلوب لاإ �إن �إ�شهار الخدمات يختلف كثيرا عن �إ�شهار المنتوجات. فلا يجب تطبيق نف�س لاأ

مختلفين. على �سبيل المثال : �إذا كان المنتوج ينتمي للمواد الغذائية، فيجب التركيز على جانب ال�شهية. وهنا يمكن 

لوان دورا كبيرا. �أن يلعب اختيار لاأ

�شهار مع نف�سية الزبناء : توافق �أ�سلوب الإ

لوان، يجب �أن ي�أخذ بعين الاعتبار �سن الزبناء.  ما هي ال�شريحة الم�ستهدفة ؟ انتقاء العبارات واختيار لاأ

لوان مع �سن الزبناء. لوان البراقة والمزرك�شة. لذلك يجب ملاءمة لاأ مثال : الم�سنون يميلون �أقل �إلى لاأ

�شهار مع عادات الزبناء. يجب �أن ين�سجم �أ�سلوب لاإ

�شهار مع عادات الزبناء : توافق �أ�سلوب الإ

�شهار ل�شيء مهم. مثلا : يتردد ال�شبان كثيرا على المراكز التجارية، لكن  �أ�ساليب لاإ ماكن �إلى جانب  �إن اختيار لاأ

خرى من ال�سكان تكون عادة �أقل �إقداما على ذلك. ال�شرائح لاأ

�شهار : احترام القواعد العامة التي تنظم الإ

يجب :

�شهار مكتوبا ب�أ�سلوب وم�ستوى لغوي منا�سب وبتعبير �صحيح؛  �أن يكون لاإ

�شهار مُزيّنا بر�سوم معبرة وملائمة ؛ �أن يعطي المعلومات ال�ضرورية مثل : �أن يكون لاإ

�أو الخدمة؛ • نوع المنتوج 
�أو اقتناء المنتوج؛ • �شروط الح�صول على الخدمة 

�أو الخدمة؛ • ثمن المنتوج 
�إ�سداء الخدمة. �أو  • الفترة الزمنية لحيازة المنتوج 
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المالية الموارد  تحديد   .14
 

عمال المقدمة  لاأ ف�إنه دائما يكلف م�صاريف ونفقات حتى ولو كانت  �أو مجاني،  �سواء كان الم�شروع ذا هدف ربحي 

ن�ساني والهبات لهما قيمة اقت�صادية. ن العمل لاإ مجانية، والمواد اللازمة ممنوحة دون مقابل. ذلك لأ

هداف الأ

• تقرير ما �إذا كان الم�شروع ذا غر�ض ربحي �أو مجاني.
نتاج. • تقييم كلفة الإ

• و�ضع مخطط لتدبير الموارد.
• تنقيح المخطط المقاولاتي.

تحديد الموارد

نتاج الخدمة التي �سيقدمها ق�سمي. الموارد المادية والب�شرية اللازمة ل�صنع المنتوج �أو لإ

 ما يمكن الح�وصل عليه �أو اقترا�ضه مجانيا    ما يجب �شرا�ؤه �أو اكترا�ؤه   ما يمكن تبادله من خدمات �أو وقت عمل

تحديد الميزانية

    

                طبيعة النفقات - المبالغ المرتقبة	                   طبيعة الموارد - المبالغ المرتقبة
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المخطط المقاولاتي المنقح
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6. البحث عن المعلومات     1. المبادرة والبحث عن الفر�ص      

هداف     2. المثابرة      7. تحديد الأ

8. التخطيط والتتبع    3. احترام الالتزامات     

تقان    قناع4. الجودة والإ 9. التوا�صل والإ
 

10. الثقة في النف�س5. حب المجازفة )المجازفة المعقلنة(  
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المقاولاتي م�شروعنا  نجاز  لإ بنا  هيا   .15

�إنه يوم عظيم ! �إذ �ست�شرعون في مرحلة �إنجاز م�شروعكم. هذا الم�شروع الذي �أعددتم بطريقة مدرو�سة ومحكمة �سيتج�سد 

على �أر�ض الواقع بف�ضل كل واحد منكم وبف�ضلكم جميعا.

ح�سا�س الذي ولده فيكم هذا الم�شروع الجماعي ؟ وما الا�ستفادة من �إعداد الم�شروع بطريقة محكمة ؟   • ما هو لاإ

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
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في  النجاح  على  م�ساعدتكم  بهدف  المقاولاتية  و�سلوكاتكم  مهاراتكم  تنمية  في  وي�سهم  �أ�سهم  البرنامج  هذا  �إن  �أكيد، 

حياتكم اليومية والمهنية.

  • هل تعلمون ما هي موا�صفات المقاول الناجح ؟

حان الوقت، و�أنتم ب�صدد �إنجاز م�شروعكم المقاولاتي، للتعرف عليها.

	

موا�صفات المقاول الناجح المتفق عليها عالميا :

�إنكم تمتلكون بع�ض هذه الموا�صفات. ومن �أجل �أن تمتلكوا معظمها، عليكم ا�ستح�ضارها عند �إنجاز م�شروعكم المقاولاتي 

وكذا في ت�صرفاتكم اليومية.
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تمرين للتر�سيخ : موا�صفات مقاولاتية ؟

�أجيبوا بـ»نعم« �أمام الت�صريحات التي تدل على موا�صفات المقاول الناجح، وبـ»لا« �أمام تلك التي لا تدل على موا�صفات 

المقاول الناجح.

جوبة الأ الت�صريحات

1. يعرف �سعيد ما يريد فعله في الحياة.	
�أي عمل.	 �أن يبد�أ  2. عادة ما يقوم �سعيد ببحث عن المعلومات قبل 

�أن يقرر ما �سيعمل. 3. يكون �سعيد دائما في حالة تردد قبل 
4. �سعيد واثق من نف�سه.

5. ي�ؤجل �سعيد مواعيده با�سمرار.
�إلى النجاح. �أن المجازفة ت�ؤدي  6. يعلم �سعيد 

�إذا كان له �شك في �إنجاحها. �شياء  7. لا ي�سير �سعيد �إلى عمق لاأ
8. يحاول �سعيد با�ستمرار تح�سين ما يعمل.

�إذا كانت �سهلة المنال.	 9. يغتنم �سعيد كل الفر�ص 
10. كل الفر�ص الممكنة تفاجئ �سعيد.
خرين. 11. يعرف �سعيد كيف يقنع لاآ

12. يحاول �سعيد تو�سيع �شبكته المهنية.	
حباط، فهو دائما م�ستعد للـ»المقاومة«. 13. �سعيد لا يغمره لاإ

14. يخطط �سعيد بحكمة عمله اليومي.	
15. يفي �سعيد بوعوده. 

خرين. مر ب�إقناع لاآ 16. يحتاج �سعيد لم�ساعدة خارجية عندما يتعلق لاأ
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الح�صيلة   .16

ل عن كيفية �سير هذا الم�شروع : ن الت�سا�ؤ بعد الو�صول �إلى نهاية الم�شروع، يجب لاآ

 

تقييم الم�شروع

�سي�ساعدكم من�شطكم على :

  • تقييم مدى نجاح المقاولة �أو ف�شلها؛

�سباب التي �أدت �إلى هذا النجاح �أو الف�شل؛   • معرفة لاأ

  • تحديد مدى ملاءمة المنتوج �أو الخدمة وجودتهما ؛

نجاز؛   • تقييم ال�سلوك الجماعي خلال مراحل لاإ

  • تقييم الكلفة المادية وكلفة الموارد الب�شرية للمقاولة.

دونوا �أجوبتكم �أ�سفله :

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
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تقييم المكت�سبات

مع  والتعامل  الت�صرف  وكيفية  و�أفكار،  معارف،   : بالمكت�سبات  الوعي  هو  ما  بقدر  الف�شل،  �أو  النجاح  هو  المهم  لي�س 

المواقف والو�ضعيات والتكيف مع المحيط. 

قائمة المكت�سبات التي ح�صل عليها �أفراد فريقي طيلة مراحل �إعداد الم�شروع :

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

ما اكت�سبته �شخ�صيا من خلال هذه التجربة :

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

 

المقاولة التي تتنا�سب �أكثر مع م�ؤهلاتي المقاولاتية �أو »المقاولة التي �أحلم بها« :

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
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الم�شروع لعر�ض  بطاقة   .17

ولى المرحلة الأ

1. تعريف موجز للم�شروع؛
2. و�صف الم��سؤولين عن الم�شروع؛

�إ�سهامات الم�شروع في تح�سين جودة الحياة داخل الم�ؤ�س�سة؛  .3
�أتت الفكرة ؟ �أين  4. من 
5. موا�صفات الم�شروع؛

6. ح�صته في ال�سوق؛
7. الزبناء؛

خرى المناف�سة؛ 8. المقارنة بين المنتوج والمنتوجات لاأ
9. ثمن، وتوقعات وا�ستراتيجيات البيع.

المرحلة الثانية

نتاج؛ 1. �سل�سلة )نظام( لاإ
نتاج؛ 2. الطاقة )المتاحة( للإ
3. �شروط اقتناء التجهيزات؛
ولية ال�ضرورية؛ 4. المواد لاأ

ولية؛ 5. نفقات المواد لاأ
ولية؛ 6. مدى وفرة المواد لاأ

جور(. 7. اليد العاملة )لاأ

المرحلة الثالثة

جمالية للم�شروع؛ 1. الكلفة لاإ
�سهامات المالية(؛ 2. الموارد المالية )لاإ

رباح المحققة؛ 3. لاأ
4. الجدول الزمني للبيع؛

رباح. لاأ توظيف   .5



برنامج �إنماء الح�س المقاولاتي64

التمارين لائحة 

		

1. المجموعة بدل العنا�صر ............................................................................................................. 5

2. مجموعات مفيدة ....................................................................................................................... 11

�سباب التي تجعلني �أحب مهنة ما .................................................................................. 21	 3. الأ

4. ت�وصري للم�ستقبل ..................................................................................................................... 26

5. مكونات �شخ�صيتي ................................................................................................................... 32 

42  ............................................................... م�ؤ�س�ستي  حاجات  �إلى  الجماعة  حاجات  من   .6

7. مواهب / �أن�شطة ........................................................................................................................ 44 

8. من فكرة �إلى �أخرى - اختيار م�شروع معين ...................................................................... 45

9. كيف تتحول الفكرة �إلى م�شروع مقاولة ............................................................................. 47

10. درا�سة ال�سوق .......................................................................................................................... 50

11. بناء الم�شروع .......................................................................................................................... 51

وُاجهَ التحديات ................................................................................................................... 53 12. لن

13. �إتقان العمل - تنظيم حملة �إ�شهارية ................................................................................ 54

14. تحديد الموارد المالية ............................................................................................................ 57

59  ......................................................................... المقاولاتي  م�شروعنا  نجاز  لإ بنا  هيا   .15

16. الح�صيلة ................................................................................................................................... 61  

17. بطاقة لعر�ض الم�شروع ........................................................................................................ 63






